
CRITERIOS
De protección de 
datos personales
Criterio 01/21

“No existe obligación de elaborar documentos ad hoc
para la atención de solicitudes de acceso a datos
personales”.

Se tendrá por satisfecha la solicitud de acceso a datos
personales cuando el sujeto obligado proporcione la
expresión documental que los contenga en el formato en el
que los mismos obren en sus archivos, sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para la respuesta a la
solicitudes.

Referencias de origen del Criterio:

Este criterio surge de las Resoluciones del Pleno del INAI:

• RRD 0164/21 Comisión Federal de Electricidad. 19 de febrero 2020. Por mayoría, con voto disidente de la Comisionada María

Patricia Kurczyn Villalobos. Comisionada Ponente Blanca Lilia Ibarra Cadena.

• RRD 0153/20. Comisión Federal de Electricidad 19 de febrero de 2020. Por mayoría, con voto disidente de la Comisionada María

Patricia Kurczyn Villalobos. Comisionada Ponente Josefina Román Vergara.

• RRD 0151/20 Comisión Federal de Electricidad. 20 de mayo de 2020. Por unanimidad, con voto particular de la Comisionada

Josefina Román Vergara. Comisionado Ponente Javier Acuña Llamas.

Mediante una solicitud de acceso de datos personales, Juan Solo trabajador adscrito a la Subdirección General de

Administración de la Comisión Nacional del Agua, solicita en formato Excel los días a cuanta de vacaciones que

dese el año 2017 a la fecha de su solicitud ha ejercido, desglosado por año y periodo vacacional. Como respuesta a

la solicitud de acceso a datos personales, la Gerencia de Personal, previa acreditación de la personalidad del

solicitante, le informó que, dentro de los documentos en sus posesión, no obra ningún documento en el que se

contengan la información requerida con el nivel de desglose solicitado. Asimismo, manifestó que no se encuentra

obligado a generar documentos ad hoc para responder dicha solicitud, no obstante, y en beneficio del pleno

ejercicio del derecho de acceso a sus datos personales, se pone a disposición del solicitante, en copia simple, copia

certificada o en medio electrónico, los formatos de solicitudes de vacaciones del C. Juan Solo correspondientes a

los periodos vacacionales desde el año 2017 a la fecha de recepción de la solicitud.

TRANSPARENTANDO
Medio de Difusión Digital

Ejemplo:

*** Agradecemos a la Coordinación de Atención de Organismos Fiscalizadores por su contribución con el presente ejercicio.


