MEDIO AMBIENTE @ CONAGUA

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Atencién de solicitudes de acceso a la informacién y datos personales

En materia de acceso a la informacién, durante el periodo que se informa el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI) remitié a través de sus sistemas informaticos/,
a la Comision Nacional del Agua un total de 15,254 solicitudes, de las cuales, 15,096 correspondieron a solicitudes
de acceso a la informacién publica (99%) y 158 a datos personales, cuya distribucidén por afio se muestra a
continuacion.

Periodo Acceso a la Datos Solicitudes
Informacién Personales totales
01 al 31 de diciembre de 2018 65 0 65

01 de enero al 31 de diciembre de 2019 1446 22 1468

01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2020 1573 13 1586
01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021 2548 17 2565
01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022 3690 40 3730
01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 3943 44 3987
01 de enero de 2022 al 31 de mayo de 2024 1831 22 1853

Fuente: Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)

Derivado de la atencién de dichas solicitudes, los solicitantes ingresaron un total de 1015 Recursos de Revision;
de éstos 550 fueron resueltos por el Pleno del Organo Garante a favor de los recurrentes resolviendo revocar o
modificar la respuesta de este Organo Administrativo Desconcentrado instruyéndonos a dar una respuesta a
los ciudadanos, por lo que se obtuvo un indice de recurrencia de 3.6 %.

Recursos de Revision y DICIEMBRE 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cumplimientos 2018
Recursos de Revisiéon recibidos 16 188 129 138 164 301 79
Resoluciones de Cumplimiento 4 90 73 85 83 170 45

Fuente: Sistema de Comunicacién con los Sujetos Obligados del INAI, por los afios 2018 a 2022. Para el afio 2023 y 2024, se reportan
cifras de la base de Datos generada por el area correspondiente de su atencién.

Principales temas

Tema %
1 Concesiones, asignaciones, permisos otorgados y registros de 78
obras situadas en zonas de libre alumbramiento de CONAGUA
2 Distritos de riego - Estadisticas de CONAGUA 42
3 Temperatura actual horaria 3.4
4 Precipitacion actual diaria 29
5 Catalogo de plantas de tratamiento de aguas residuales en 23
operacion de CONAGUA
6 Recaudaciéon de CONAGUA 1.8
7 Unidades de Riego de CONAGUA 1.4
8 Inversiones de CONAGUA 1.2
9 Catélogo de plantas potabilizadoras municipales en operacién de 1.0
CONAGUA
10 Volumenes declarados de CONAGUA 1.0

1 El afio 2021, el INAI puso en operacion el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI) dentro de la Plataforma Nacional de

Transparencia (PNT), sustituyendo al sistema INFOMEX modificAndose la nomenclatura de los nimeros de folio, pasando de una extensién
de 13 a 15 digitos.
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Respuestas comunes por tema

Tema

Respuesta

1 Concesiones, asignaciones, permisos otorgados y
registros de obras situadas en zonas de libre
alumbramiento de CONAGUA

2 Distritos de riego - Estadisticas de CONAGUA

3 Temperatura actual horaria

Precipitacion actual diaria

5 Catédlogo de plantas de tratamiento de aguas
residuales en operacion de CONAGUA

Catélogo de plantas potabilizadoras municipales en
operacion de CONAGUA

6 Recaudacion de CONAGUA
Inversiones de CONAGUA
Volumenes declarados de CONAGUA

Entre otros

Avenida Insurgentes Sur numero 2416, Colonia Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, Cédigo Postal 04340,

Ciudad de México. Teléfono: 55 5174 4000 www.gob.mx/conagua

Usted puede consultar los datos de las concesiones,
permisos y autorizaciones en la pagina del Registro
Publico de Derechos de Agua (REPDA) en la siguiente
direccion electrénica:
https://app.conagua.gob.mx/consultarepda.aspx

La CONAGUA publica de manera anual, las estadisticas
agricolas de los Distritos de Riego en la siguiente
direccion electrénica:
https://www.gob.mx/conagua/documentos/estadisticas-

agricolas-de-los-distritos-de-riego

La informacién climatolégica como la temperatura y las
lluvias dentro del territorio nacional, asi como el
prondstico del tiempo, entre otra, es publicada

diariamente por el Servicio Meteoroldégico Nacional
(SMN), dependiente de la Comision Nacional del Agua,
en su pagina
https://smn.conagua.gob.mx/es/

El tratamiento de las aguas, tanto de agua de
abastecimiento para consumo humano, como la
depuracioén del agua residual generada como producto
del uso en las actividades humanas son aspectos
necesarios e imprescindibles, son tareas que benefician
a la sociedad, al elevar su calidad de vida, evitar las
enfermedades de origen hidrico de la poblacién, asi
como reducir la contaminacién causada por descargas
de agua residual sin tratar al suelo, cuerpos de agua y
acuiferos; usted puede consultar el Inventario de
Plantas de Tratamiento en la siguiente direccién.
https://mwww.gob.mx/conagua/documentos/inventario-
de-plantas-municipales-de-potabilizacion-y-de-
tratamiento-de-aguas-residuales-en-operacion

La CONAGUA tiene como atribucion integrar un
Sistema Nacional de Informacién sobre cantidad,
calidad, usos y conservacion del agua el cual se ha

instrumentado a través del Sistema Nacional de

Informacion del Agua (SINA).

En este sitio podra consultar y descargar informacién
estadistica y geografica relevante sobre el tema del
agua en México e indicadores de caracter mundial.

Productos de caracter general con informacion

rigurosa, completa y de calidad relacionada a este vital
liquido.
https://sinav30.conagua.gob.mx:8080/
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