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Asunto: Costos por la reproducción y envío de datos personales  
 
 

Conforme a lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO), el ejercicio de los Derechos Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición y Portabilidad (ARCOP) deberá ser gratuito y solo podrán realizarse cobros 
para recuperar los costos de reproducción, certificación o envío, conforme a la normatividad que 
resulte aplicable.  

En tal sentido y de conformidad con el oficio No. 349-B0241, de fecha 12 de enero 2024, emitido por 
la Unidad de Política de Ingresos no Tributarios y sobre hidrocarburos de la Secretaría de Hacienda 
y Crédito Público, los costos de reproducción y envío para el ejercicio 2024 serán los siguientes: 

 

Modalidad Unidad de medida Costo unitario 
Archivo electrónico en Disco Compacto (CD) CD-R $ 11.00  
Por cada hoja impresa por medio de dispositivo 
informático, tamaño carta u oficio 

Hoja impresa $ 1.00 

Por cada copia simple, tamaño carta u oficio copia simple $ 1.00 
Por cada copia certificada, tamaño carta u oficio Copia certificada $ 26.00 * 

* Nota: El costo para el presente ejercicio fiscal es de $26.11, la cual deberá ajustarse a $26.00 pesos 

 

Cabe señalar que, la información deberá ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no 
más de veinte hojas simples y en el caso de que el titular proporcione el medio magnético, 
electrónico o el mecanismo necesario para reproducir los datos personales, esto no representará 
costo alguno. 

El costo de envío, se cotizará con base en el lugar de destino y el peso de la documentación que será 
enviada. 

Atentamente 

 

Unidad de Transparencia  
 
  

                                                      
1 Oficio No. 349-B024, de fecha 12 de enero 2024 
(https://files.conagua.gob.mx/transparencia/documentos/Costos_de_reproduccion_2024.pdf) 
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