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Introduccién

Las Leyes Federal y General de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, asi como
en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados
establece la obligacion de proporcionar capacitacion en la materia por lo que, la Comision
Nacional del Agua busca instrumentar acciones para fortalecer las capacidades del
personal que atiende de manera directa las funciones relacionadas con el Acceso a la
Informacion y la Proteccion de los Datos Personales que maneja en el ejercicio de sus
atribuciones, ademas de generar una cultura institucional basada en los principios de
transparenciay rendicion de cuentas. En estos términosy al ser la CONAGUA rectora de un
tema de interés publico, la capacitacion de los servidores publicos es considerada
fundamental para la gestién de los recursos hidricos.

Marco Juridico - Normativo

El marco regulatorio que faculta a la Unidad de Transparencia y al Comité de Transparencia
para llevar a cabo acciones de capacitacion es el siguiente:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica (LFTAIP)

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP),

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y acceso a la Informacidén Publica,

Lineamientos Generales para la organizacion y conservacion de los archivos de las

dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal,

o Lineamientos Generales para la clasificacién y desclasificacion de la informacion de
las dependencias y entidades de la Administracidn Publica Federal,

° Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal en la recepcion, procesamiento y tramite de las
solicitudes de acceso a la informacién gubernamental que formulen los
particulares, asi como en su resoluciéon y notificacién, y la entrega de la informacion
en su caso, con exclusién de las solicitudes de acceso a datos personales y su
correccion,

. Lineamientos de Proteccidn de Datos Personales,

o Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la
Administracion PuUblica Federal en la recepcidén, procesamiento, tramite, resolucién
y notificacion de las solicitudes de acceso a datos personales que formulen los
particulares, con exclusiéon de las solicitudes de correccién de dichos datos,

° Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Federal, en la recepcién, procesamiento, tramite,

resolucion y notificacion de las solicitudes de correccion de datos personales que

formulen los particulares,
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° Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion vy
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
quintoy en la fracciéon IV del articulo 31 de |la Ley General de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales
de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como la Ley General
de Proteccion de Datos en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPSO),

o Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y procedimientos para
la portabilidad de datos personales.

° Reglamento Interior de la Comision Nacional del Agua (RICNA).

Objetivo General

Desarrollar los conocimientos y habilidades técnicas en los servidores publicos del Nivel
Central y Regional Hidrologico — Administrativo de la Comision Nacional del Agua, respecto
del marco constitucional, las leyes, reglamentos y lineamientos para generar una Cultura
de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccidon de Datos Personales.

Objetivos especificos

1. Impulsar una Cultura de Transparencia a través del fortalecimiento de las
capacidades institucionales y la difusién de acciones en la materia.

2. Capacitar a los servidores publicos de las administraciones central y regional
administrativo, respecto de las normas, lineamientos y criterios que emita el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INAIl), el Comité de Transparencia y la Unidad de Transparencia en
materia de atencidon de solicitudes, clasificacion de informacién, Obligaciones de
Transparencia, archivos, entre otros.

3. Respaldar la instrumentacion y operacion del Programa de Proteccion de Datos
Personales en las unidades administrativas centrales, los organismos de cuenca y
direcciones locales de la CONAGUA.

Estrategias.

Se toma como punto de arranque para la elaboracion del Programa Anual de Capacitacion,
los cursos ofertados por el INAI, asimismo, del analisis a la disponibilidad de los cursos y las
necesidades especificas de cada Unidad Administrativa de la CONAGUA, se emite
justificacion de las propuestas de acciones de capacitacion con recursos propios.
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Unicamente tomando en cuenta la capacitaciéon ofertada del INAI, a través de los Cursos
Presenciales a Distancia, asi como los Cursos mediante conexién a la Plataforma del
CEVINAI, se tendria un bajo porcentaje de atencidn y cumplimiento de las metas
institucionales, por lo que, el complemento de la atencidon especializada se ofrecera
mediante Cursos-Taller de capacitacion presenciales privilegiando la imparticion con
personal y recursos propios en los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales en los
temas seleccionados; o bien, a través de Videoconferencia con la presencia de 20 a 25
personas en cada maodulo.

Deteccion de Necesidades.

Las necesidades de capacitacién en materia de transparencia, acceso a la informacién y
proteccion de datos personales toma de base dos elementos basicos:

e Las funciones propias de cada unidad administrativa.
e Los planesy programas para instrumentar en la materia.

La deteccion de necesidades se realiza a través de la Cédula de Deteccion de Necesidades
de Capacitacion (CDNC) de la Direccion General de Capacitacion del INAI, la cual busca
cuantificar la cantidad de personal que se requiere capacitar en cada uno de los cursos
disponibles tanto de formacidn basica como especializada; en particular los que se ofertan
a través del Sistema de Administracion de la Capacitacion Presencial (SACP), el cual
integra los cursos en modalidad presencial y presencial a distancia.

Para el logro de los objetivos establecidos se han definido las siguientes lineas de
capacitacion en las cuales se privilegiara la formacién a distancia utilizando las tecnologias
de la informacion.
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Lineas de capacitacion

1.

Formacion y Sensibilizacion

Busca desarrollar una cultura institucional en la materia a través de cursos de formacion
general en los cuales se convocara a los servidores publicos de la Comisidon a que
participen en los cursos impartidos por el INAI Adicionalmente, se buscara desarrollar
un curso en linea para el personal de nuevo ingreso sobre la “Transparencia, Acceso a la
Informacion Publicay Rendicion de Cuentas”.

11. Modalidad de capacitacion:

e Capacitacion Virtual de la oferta del INAL.
e Capacitacion a distancia (cursos disponibles en los servidores de la CONAGUA).

1.2. Participantes:

a) Servidores publicos de CONAGUA en general,
b) Enlaces (de Transparencia, SIPOT y Datos Personales),
c) Personal operativo que atiende solicitudes de informacion,
d) Integrantes del Comité y de la Unidad de Transparencia, y
e) Responsables y usuarios de los tratamientos de Datos Personales (sin importar
su tipo de contratacion).
13. Temas

e ElDerechodeAccesoa lalnformaciony a la Privacidad (A desarrollar con recursos
propios).

e Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas (A
desarrollar con recursos propios).

¢ Clasificacion de la Informacién y datos personales (A desarrollar con recursos
propios)

¢ Introduccién ala Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica

*k

e LeyGeneral de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
kk

¢ Introduccion a la Administracion Publica Mexicana **

e Sensibilizacion para la Transparencia y la Rendicion de Cuentas **

e Introduccion a la Administracion Publica Mexicana**

e Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de Archivos emitidos por el
SNT**
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¢ Metodologia para el Disefo y Formulacion de Sistemas de Clasificacion y
Ordenacion Archivistica™*

e Descripcion Archivistica™*

e Metodologia para la Valoracion y Disposicion Documental**

e Introduccion a la Ley General de Archivos **

** Cursos disponibles en la direccion electrénica https://cevifaipublica.inai.org.mx/
2. Actualizacion.

A efecto de fortalecer y mantener vigentes los conocimientos del personal, se impulsara
la difusion de cursos de actualizacion para el personal con formacién previa en la
materia, ademas de promover la participacion del personal en los eventos organizados
por los 6rganos garantes como Jornadas por la Transparenciay la Rendicion de Cuentas,
la Semana Nacional de Transparencia del INAI, entre otros.
2.1. Modalidad de capacitacion:

e Capacitacion Virtual de la oferta del INAL.

e Cursos en linea de otras instituciones.

¢ Vinculacién interinstitucional.

2.2. Participantes:

a) Servidores publicos de CONAGUA en general,
b) Enlaces (de Transparencia, SIPOT y Datos Personales),
c) Personal operativo que atiende solicitudes de informacion,
d) Personal de la Unidad de Transparencia
e) Integrantes del Comité y de la Unidad de Transparencia.
f) Responsables y usuarios de los tratamientos de Datos Personales (sin importar
su tipo de contratacion)
2.3. Temas

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

e Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la Administracion
Publica Federal 2021 - 2024.

e Sistema de Gestion de Seguridad de Datos Personales Sector Publico **

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
*ok
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Procedimientos de impugnacién en materia de acceso a la informacidon publica
*ok

Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de Archivos **

Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva **

Clasificacion de la Informacion **

Reforma Constitucional en Materia de Transparencia **

Guia instructiva para el uso del SIPOT **

Tratamiento de datos biométricos y manejo de incidentes de seguridad de datos
personales **

** Cursos disponibles en la direccion electrénica https://cevifaipublica.inai.org.mx/

3. Perfeccionamiento

Ademas de la asesoria personalizada, la Unidad de Transparencia promovera el
desarrollo de Talleres practicos en temas especificos con el objeto de impulsar el
perfeccionamiento de las habilidades del personal que atiende de manera directa las
funciones relativas al cumplimiento de las disposiciones normativas en la materia.

3.1. Modalidad de capacitacion:

Capacitacion presencial de |la oferta del INAL.
Cursos proporcionados por otras instituciones.
Cursos desarrollados con recursos propios.

3.2. Participantes:

a) Enlaces (de Transparencia, SIPOT y Datos Personales),
b) Personal operativo que atiende solicitudes de informacion,
c) Personal de la Unidad de Transparencia,
d) Integrantes del Comité y de la Unidad de Transparencia, y
e) Responsables y usuarios de los tratamientos de Datos Personales (sin importar
su tipo de contratacion).
3.3. Temas

Procedimiento de acceso a la informacion y recurso de revision.
Clasificacion de la Informacion y versiones publicas.

Prueba de dano.

Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva.

Politicas de Acceso a la Informacion.

o 2624

< Felipe Carrillo
PUERTO

........................
ooooooooooooooooooooooo
........



MEDIO AMBIENTE é_ CONAGUA

e Carga de Informacion en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT).

e Aviso de Privacidad.

e Temas especializados en materia de Proteccion de Datos Personales en el Sector
Publico.

e Documento de Seguridad en materia de Proteccion de Datos Personales.

e Esguemas de Mejores Practicas en materia de Proteccién de Datos Personales.

e Auditorias Voluntarias en materia de Proteccion de Datos Personales.

¢ Deberesy obligaciones e la Proteccion de Datos Personales.

e Procedimiento para la atencion de solicitudes del ejercicio de derechos ARCO.

¢ Procedimientos de Impugnacion en materia de Acceso a la Informacidén Publica.

e Tratamiento de Datos Biomeétricosy Manejo de Incidentes de Seguridad de Datos
Personales.

e Sistema de Gestion de Seguridad de Datos Personales Sector Publico.

e Interpretacion y Argumentacion Juridica

4. Profesionalizacion

Para impulsar |la especializacion del personal encargado de gestionar el cumplimiento
de las responsabilidades en la materia, asi como fortalecer las capacidades
institucionales para la formacion, sensibilizacién, actualizacién y perfeccionamiento, se
impulsara la formacioén y certificacion de instructores de la propia CONAGUA.

4.1. Modalidad de capacitacion:

e Diplomados ofertados del INAI.
e Cursos en linea de otras instituciones.

4.2. Participantes:

a) Enlaces (de Transparencia, SIPOT y Datos Personales),
b) Personal de la Unidad de Transparencia, e
c) Integrantes del Comitéy de la Unidad de Transparencia.

4.3. Temas

e Formacion de Instructores para efectos de certificacion (Proporcionados por el
INAI),

e Diplomados virtualesy presenciales de transparencia, y

e Maestria virtuales y presenciales de datos personales.
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El presente documento fue sometido a consideracion del Comité de Transparencia en
la Segunda Sesion Ordinaria de 2024, motivo por el cual firman las integrantes
suplentes del Comité de Transparencia de la Comision Nacional del Agua, a los

veintinueve dias del mes de enero de dos mil veinticuatro.

ATENTAMENTE
LAS INTEGRANTES SUPLENTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
DE LA COMISION NACIONAL DEL AGUA

LCDA. LILIANA ARANDA GIL
SUPLENTE DE LA PERSONA TITULAR
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIAY
PRESIDENTE DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

MTRA. GRACIELA FUENTES ROMERO
SUPLENTE DE LA PERSONA RESPONSABLE
DEL AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS

LCDA. CLAUDIA LETICIA VALLADARES
SANCHEZ
SUPLENTE DE LA PERSONA TITULAR
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
ESPECIFICO
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ANEXO |

ANALISIS DE LAS ACCIONES DE CAPACITACION PARA LA INSTRUMENTACION Y OPERACION DEL PROGRAMA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Acciones Temdtica Modalidad Dirigido a: Periodo
Formacién en materia de | Cursos independientes en materia de: 1.- Presencial a distancia Enlaces de | Enero -
Proteccion de Datos | »Introduccion a la Ley General de | con recursos coordinados Transparencia y | Noviembre de

Personales

Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos Obligados.

» Fundamentos del Documento de
Seguridad en materia de Proteccién de
Datos Personales

» Elaboracion del Documento de
Seguridad en materia de Proteccién de
Datos Personales

» Sistema de Gestion de Seguridad de
Datos Personales para el Sector Publico.

con el INAI a través de la
plataforma SACP

2.- Cursos impartidos con
recursos propios  de
manera presencial y/o
presencial a distancia

Duracién 4 hrs por curso
en grupos de 30 personas

Proteccién de Datos
Personales
Personal que
intervenga en el
tratamiento de datos
personales

2024

Programa de Proteccién de

Datos Personales de la
Comisiéon  Nacional del
Agua.

Politicas y procedimientos relacionados

con:

» Sistema de Gestion de Protecciéon de
Datos Personales

> Politica de Proteccién de
Personales

» Documento de Seguridad

» Avisos de Privacidad

» Mecanismos de Confidencialidad

» Vulneracién de Datos Personales

Datos

2.- Cursos impartidos con
recursos propios de
manera presencial y/o
presencial a distancia

Duracién 4 hrs por curso
en grupos de 30 personas

Enlaces de
Transparencia \Y
Proteccién de Datos
Personales

Personal que
intervenga en el
tratamiento de datos
personales

Mayo - Junio de
2024

Atencidn de solicitudes de
ejercicio de  Derechos
ARCOP.

Procedimiento y casos especificos

» Derechos ARCOP

» Recepcién y turno

» Respuesta

» Requiisitos para el ejercicio del derecho

2.- Cursos impartidos con
recursos propios  de
manera presencial y/o
presencial a distancia

Duracién 4 hrs por curso
en grupos de 30 personas

Enlaces de
Transparencia Yy
Proteccion de Datos
Personales

Personal que
intervenga en el

Mayo - Junio de
2024
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tratamiento de datos

personales
Sistema de Proteccién de | Principios y Obligaciones de la Proteccién | 2.- Cursos impartidos con |e  Enlaces de | Junio -
Datos Personales de la | de Datos Personales recursos propios  de Transparencia y | Noviembre de
Comisién  Nacional del » Principios y Obligaciones de la manera presencial y/o Proteccion de Datos | 2024
Agua. Proteccion de Datos Personales. presencial a distancia Personales
» Estructuray Organizaciéon Personal que intervenga
» Responsabilidades

Duracién 4 hrs por curso
en grupos de 30 personas

en el tratamiento de
datos personales
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