
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

Atención de solicitudes de acceso a la información y de datos personales 

 

La Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), Órgano Desconcentrado de la 
Secretaría del Medio Ambiente y Recursos Naturales, señala como domicilio en 
Avenida Insurgentes Sur 2416, Colonia Copilco El Bajo, Alcaldía Coyoacán, Código 
Postal 04340 en la Ciudad de México. 

Declara que, de conformidad con el artículo 6, apartado A, fracción II y 16 párrafo 
segundo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, como 
responsable del tratamiento de datos personales que proporcione toda persona que 
solicite información en materia de transparencia, derechos ARCO, así como de 
procedimientos jurídicos de los cuales forme parte o tenga conocimiento la 
CONAGUA, serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y demás 
normatividad que resulte aplicable. 

I. Datos personales recabados y su finalidad 

Los datos personales que son recabados serán tratados con la siguiente finalidad: 

 
 

Finalidad 

¿Requieren 
consentimiento 

del titular? 
Si No 

1) Registrar y dar seguimiento a las orientaciones, asesorías y servicios 
otorgados en los módulos de transparencia; 

 X 

1) Captura y registro de solicitudes de información pública y de ejercicio de 
derechos ARCO; 

 X 

2) Seguimiento a solicitudes de información, recursos de revisión, 
procedimientos de protección de derechos y de verificación; 

 X 

3) Reportes y estadísticas  
(La información no estará asociada con la persona titular de los datos 
personales, por lo que no será posible identificarla); 

 X 

 

Para las finalidades anteriores, se tratarán los siguientes datos personales: 

Datos de identificación 

 Nombre completo,  
 edad,  
 firma, 

 rúbrica,  
 sexo,  
 ocupación. 

 

Datos de contacto 

 Domicilio para recibir 
notificaciones,  

 correo electrónico. 

Datos laborales 

 Organización o 
institución a la que 
pertenece,  

 Correo electrónico 
laboral, 

 Teléfono laboral, 

Datos académicos 

 Nivel de escolaridad,  

 



 
 
 

II. Fundamento del presente Aviso de Privacidad 

Los datos personales obtenidos serán protegidos y resguardados bajo los supuestos 
que señalan los artículos 1, 8, 16, 17, 22 y 26 de la LGPDPPSO, así como del 116 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, y 113 de la Ley Federal 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

III. Tratamiento de Datos Personales 

La CONAGUA tratará los datos personales antes citados con fundamento en la 
LGPDPPSO y específicamente en la Ley de Aguas Nacionales y los artículos 43 y 47 
del Reglamento Interior de la Comisión Nacional del Agua. 

IV. Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (ARCO) 

El titular de los datos personales a su elección podrá limitar el uso y divulgación de sus 
datos personales y/o sensibles, tal y como lo señalan los artículos 48 y 49 de la 
LGPDPPSO, a través de los diferentes medios que se ponen a disposición, como lo son: 

 Solicitud en formato libre en forma presencial en las instalaciones de la Unidad 
de Transparencia y en los Módulos de Transparencia de los Organismos de 
Cuenca y Direcciones Locales de la CONAGUA. 

 De forma digital a través del correo uetransparencia@conagua.gob.mx o a través 
de la Plataforma Nacional de Transparencia  en la dirección electrónica 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/. 

De conformidad con el artículo 50 de la LGPDPPSO, el ejercicio de sus derechos ARCO 
será gratuito salvo los costos de reproducción, certificación o envío, conforme a la Ley 
Federal de Derechos y podrá consultar nuestro procedimiento en la dirección 
https://app.conagua.gob.mx/protecciondatospersonales/Contenido.aspx?n1=11&n2=214, o bien, 
en las instalaciones de nuestra Unidad de Transparencia o en los Módulos de 
Transparencia de los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales de la CONAGUA. 

V. Transferencia de Datos 

Se informa al titular de los datos personales que no se realizarán transferencias a 
terceros, adicionales a aquellas que no requieren de su consentimiento, conforme al 
artículo 22 de la LGPDPPSO, salvo aquellos casos que sea necesario para atender 
requerimientos de información de una autoridad judicial o administrativa 
competente, que estén debidamente fundados y motivados. 

VI. Modificaciones al Aviso de Privacidad 

En caso de existir cambios en el presente aviso de privacidad, se hará del 
conocimiento de los titulares a través la Unidad de Transparencia de la CONAGUA en 
la siguiente página electrónica:  

https://app.conagua.gob.mx/protecciondatospersonales/Contenido.aspx?n1=11&n2=212. 

 

Última actualización: 13/12/2021 
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