Formato “CENTRO DE SERVICIO”

	Formulario de información sobre los centros de servicio y mantenimiento que debe proporcionar el concursante
(El concursante deberá de completar este formulario para presentar su propuesta, la información solicitada es enunciativa, no limitativa).



FECHA: [Indicar el lugar y la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta] 


	1.- Nombre jurídico del concursante y RFC [indique el nombre jurídico del concursante y RFC]


	2.- Ubicación del Centro de Servicio [Indicar la dirección]




	3.- Indicar la distancia del centro de servicio respecto al destino final del bien ofertado.
	[distancia en kilómetros]

	4.- Indicar el tiempo establecido del centro de servicio de la ubicación señalada y la fecha de inicio de operaciones.
	[periodo en años y fecha de inicio de operación]


Características del Centro de Servicio
	a).-OFICINA
	¿Por qué?


	Cuenta con instalaciones básicas.

                 Sí                      No


	Describa brevemente.

	                  Personal para atención a clientes. 

                 Sí                      No


	Indicar No. de personas.

	b).-TALLER
	¿Por qué?


	Cuenta con Instalaciones necesarias para suministrar los servicios de mantenimiento y reparaciones correspondientes.
                  Sí                       No
	Describa brevemente las características generales con que cuentan las instalaciones para realizar los servicios de mantenimiento y reparación:

a). -Cobertizo                              

b). -Fosa de mantenimiento          

c). -Equipo fijo menor 
d). -Equipo fijo mayor

e). - Otros: _______________________

Área de trabajo: Largo______________Ancho____________=M2

        

	b.1). -Cuenta con equipo y herramienta necesaria

                  Sí                       No
	Describa brevemente características generales:
a). -Herramienta menor

b). -Herramienta mayor

c). -Equipo fijo menor



	b.2). -Cuenta con personal técnico capacitado para el equipo ofertado.
                  Sí                       No
	Cantidad y especialidad: [Indicar número del personal técnico y grado de especialización para el mantenimiento de equipo ofertado]
Anexar escrito que garantice la capacitación y el conocimiento del equipo ofertado, conforme a lo indicado en las especificaciones técnica.
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	b.3). -Cuenta con vehículos con herramienta y equipo para brindar servicio en el lugar donde se encuentre el bien ofertado: para revisión y diagnóstico, o bien en caso necesario, para hacer el mantenimiento, reparación y servicio en el sitio.

                  Sí                       No
	Cuantos [indique que número].

Describa brevemente las características generales de herramienta y equipo móvil para realizar las actividades enumeradas, en el sitio.


	c). - Cuenta con Patios de Servicio: Suficientes para efectuar maniobras y almacenaje, conforme las características del bien ofertado.

                  Sí                       No
	Indicar dimensiones: Largo y Ancho en croquis esquemático, señalando acceso.

                              Ejemplo

Acceso                                                     Ancho=______M2
                         Largo=_________M2
                                                                   Área=________M2



	d). -Cuenta con almacén e inventarios de refacciones para garantizar un adecuado mantenimiento preventivo, correctivo y reparaciones del bien ofertado.

                  Sí                       No


	Describa brevemente las existencias de refacciones y suministros en almacén.

	d.1).-En caso de no contar con existencia en el almacén, mencionar tiempos de entrega de refacciones que se soliciten del bien ofertado.
	Tiempo de entrega: [Indicar el tiempo de entrega de refacciones y especificar si son días naturales o hábiles].


	Nombre de la empresa:


	

	Domicilio.

	

	Teléfono. 


	

	E- mail.

	

	Firma.

	


“Juntos cuidamos el agua”
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